Handlelding
Wintax App

VAN HELVOORT TAXI GROEP B.V.



Stap 1: Inloggen

» Download de WinTax app in de Google Playstore of Apple Appstore

WinTax

Korton Group  Zakelijk

H PeEGI3

Klant Overzicht Klant Overzicht. Klant Overzicht

e
3 ek

MEER INFORMATIE




Stap 2: Inloggen

Wilt u dat de app uw
inloggegevens onthoudt
vink dan dit vakje aan.

Let wel op dat u uw
beveiliging op uw telefoon
voldoende heeft geborgd

Welkom

Bedrijfscode

Gebruikersnaam

Wachtwoord

[] onthoud mijn gegevens

Inloggen

WinTax

AN KORTON GROUP

Vul hier de bedrijfscode in
(Deze staat in de informatiebrief)

Vul hier uw gebruikersnaam in
(Deze staat in de informatiebrief)

Vul hier de Wachtwoord in
(Deze staat in de informatiebrief)

Klik op inloggen



Stap 3: Hoofdscherm

Klant Overzicht = Goedgekeurd Geannuleerd
@® 16:00 & 33102,
Uw ritten Centralisten Dashboard
Van (V) (1 pax)
Molenrand[Gemert] 2
05-07-2021 (5421VZ) = Antoon
Op desbetreffende van Dijkschool
fotenmet A (10009) (5703 )
05.07-200 datum zoeken of periode [y

Stuur een frons

Zoeken
® 18:00 & 33102,

Centralisten Dashboard

(V) (1 pax)
Ny ) _ CImem
ntoon van
OVIgeer nOppen Op Dijkschool (10009)
Overige basis van dag (5703)

Molenrand[Gemert] 2
(5421VZ) (Demo Rit)

Stuur een frons

(] Samenstellingen uitvouwen

Exporteren... Ritten Exporteren
Goedgekeurd Geannuleerd naar Excel

o - L
© 16:00 & 33102, 2 rit(ten) en 0 samenstelling(en) gevonden

Centralisten Dashboard
(V) (1 pax) RELGEGREEE]
Molenrand[Gemert] 2
(5421VZ) = Antoon
van Dijkschool

Aan dit overzicht kunnen geen rechten worden ontleend

Wijzigingen voorbehouden.




Stap 4: Rit annuleren

Uitloggen

Uw klanten
Zoeken

Klik op streepjes om naar
Ziek/Vakantie module te gaan

Centralisten Dashboard

1 klant(en) gevonden

Aan dit ht kunnen geen rechten worden ontleend

T Klik op Ziek/Vakantieperiodes




Stap 4: Rit Annuleren

rlant Overzicnt
+ Terug naar overzicht n

Centralisten Dashboard -

Ziek/vakantieperiodes
Van

Vul hier de datum in
Vul hier de fijd in

Tot en met
Vul hier de eind datum in
Vul hier de fijd in

o sien

» De tussenliggende periode worden dlle ritten geannuleerd.



Stap &: Klachtathandeling

Uitloggen
Klant Overzicht

Uw meldingen

Zoeken

Weergave

Alleen open of ongelezen

73 Vernieuwen

4+ Nieuwe melding toevoegen... /

Waarschuwing! 0 melding(en) gevonden

Aan dit overzicht kunnen geen rechten worden ontleend
Wijzigingen voorbehouden.

Via dit icoontje kunt u tussen verschillende module schakelen

Hier kunt u een nieuwe melding toevoegen



Stap 6: Klachtathandeling

Uitloggen
Behandelaar
Carlo van Schaijk
Klant
Centralisten Dashboard

Gebeurtenis datum

05.07-2021 m Vul hier de datum in van de gebeurtenis

Gebeurtenis tijd

16:22 Vul hier de tijd in van de gebeurtenis

Soort

Klacht

Algemeen Categorie van de klacht

Omschrijving

Zwaarte

3 - Standaard Kies de zwaarte van uw klacht

© Toevoegen Annuleren




Stap 7: Uw Profiel

» In de module “uw Profiel” kunt u uw gegevens
voor de App wijzigen.

» Ook kunt u de twee-factor authenticatie
toevoegen

Uitloggen

Klant Overzicht

Uw profiel

Klanten Wachtwoord

Twee-factor-authenticatie

Centralisten Dashboard
Bewerken
1 klant(en) gevonden

Aan dit overzicht kunnen geen rechten worden ontleend

Wijzigingen voorbehouden.




Stap 8: Uitloggen

Uitloggen Uitloggen kan door op de knop uitloggen te klikken

Klant Overzicht

Uw profiel

Klanten Wachtwoord

Twee-factor-authenticatie

Centralisten Dashboard

1 klant(en) gevonden

Aan dit overzicht kunnen geen rechten worden ontleend.
Wijzigingen voorbehouden.




